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Bouygues Telecom acquiert Euro-Information Telecom
et signe un accord de distribution de long terme
avec le Crédit Mutuel

Paris, le 4 janvier 2021 - Apres avoir obtenu l'accord de ['Autorité de la concurrence le 22
décembre 2020, Bouygues Telecom et le Crédit Mutuel' se réjouissent d'avoir conclu, le
31 décembre 2020, un accord de partenariat de long terme reposant sur :

'acquisition par Bouygues Telecom de 100 % du capital d'Euro-Information
Telecom, qui opére les marques commerciales Crédit Mutuel Mobile, CIC Mobile,
NRJ Mobile, Auchan Télécom et CDiscount Mobile ;

- la mise en place d'un accord de distribution de long terme permettant au
Crédit Mutuel de distribuer les produits et services fixes et mobiles de
Bouygues Telecom grace a plus de 4200 caisses locales du Crédit Mutuel et
agences bancaires du CIC.

Cet accord conforte la stratégie de croissance de Bouygues Telecom en lui permettant
d'enrichir sa base de clientele, de renforcer sa présence territoriale et de bénéficier de
'expertise des collaborateurs d'Euro-Information Telecom, cinquieme opérateur et premier
opérateur alternatif francais avec 2 millions de clients mobiles. Il ouvre également 3
Bouygues Telecom, 3 plus long terme, d'importantes opportunités de développement dans
la fibre, le B2B et le Wholesale mobile, dont Euro-Information Telecom est un acteur de
référence.

Pour le Crédit Mutuel, ce partenariat de long terme permettra d'accélérer sa stratégie
multiservice en renforcant ses offres télécoms surun marché en pleine mutation. Cet accord
de distribution bénéficiera aux clients particuliers, professionnels et entreprises des réseaux
Crédit Mutuel et CIC qui disposeront ainsi, en proximité, des meilleurs services
technologiques.

Euro-Information Telecom devient une filiale du groupe Bouygues Telecom, dont Aurélie
Stock-Poeuf est Présidente.

Richard Viel, Directeur général de Bouygues Telecom, déclare: «Je me réjouis de la
signature de ce partenariat avec le Crédit Mutuel, groupe avec lequel nous partageons une
culture et des valeurs communes. Par cet accord de long terme, mutuellement favorable aux
deux parties, Bouygues Telecom va poursuivre sa stratégie de croissance en s'appuyant sur
la forte capillarité du réseau de distribution du Crédit Mutuel, tout en lui faisant bénéficier de
son expertise et de sa connaissance du marché des télécoms. »



Daniel Baal, Directeur général de Crédit Mutuel Alliance Fédérale et Frantz Rublé,
Président d'Euro-Information, société technologique du Crédit Mutuel, déclarent : « Nous
sommes heureux de finaliser ce partenariat stratégique de long terme avec Bouygues
Telecom reposant sur quatre valeurs communes : excellence technologique, proximité
relationnelle, qualité de la relation client et respect des collaborateurs. Avec cet accord, les
réseaux Crédit Mutuel et CIC poursuivront leur développement dans les télécoms, en
associant le meilleur de la technologie et de la relation client. »

Contacts presse:
Bouygues Telecom : Caroline Chaix - cchaixcr@bouyguestelecom.fr - 06 63 72 88 28
Crédit Mutuel: Aziz Ridouan - aziz.ridouan@creditmutuel.fr - 06 0110 3169

1Crédit Mutuel Alliance Fédérale (fédérations Centre Est Europe (Strasbourg), Sud-Est (Lyon), lle-de-France
(Paris), Savoie-Mont Blanc (Annecy), Midi-Atlantique (Toulouse), Loire-Atlantique et Centre-Ouest (Nantes),
Centre (Orléans), Normandie (Caen), Dauphiné-Vivarais (Valence), Méditerranéen (Marseille), Anjou (Angers),
Massif Central (Clermont-Ferrand) et Antilles-Guyane (Fort-de-France)), Crédit Mutuel Nord Europe (Lille)
Crédit Mutuel Maine-Anjou, Basse Normandie (Laval) et Crédit Mutuel Océan (L.a Roche-sur-Yon).

A propos de Bouygues Telecom

Opérateur global de communications, Bouygues Telecom se démarque en apportant tous les jours a ses 22,5
millions de clients le meilleur de la technologie. L'excellence de ses réseaux 4G et 5G, ses services dans le fixe et
le Cloud leur permettent de profiter simplement, pleinement et ou qu'ils soient, de leur vie digitale.
#0OnEstFaitPourEtreEnsemble - www.bouyguestelecom.fr

A propos d’Euro-Information, société du groupe Crédit Mutuel

Euro-Information est la société technologique du groupe Crédit Mutuel. Euro-Information gére le systeme
d'information de 16 fédérations' du Crédit Mutuel ainsi que du CIC et de 'ensemble des filiales exer¢cant des
meétiersfinanciers, d'assurance, d'immobilier, de crédits a la consommation, de banque privée, de financement, de
téléphonie et technologiques.

Regroupant prés de 3 700 collaborateurs, Euro-Information propose le meilleur de la technologie aux
collaborateurs, sociétaires et clients associé a un haut niveau de sécurité et de protection des données
personnelles. Euro-Information maitrise en interne toutes les technologies et réalise les développements
nécessaires au service des entités du groupe Crédit Mutuel.

Plus d'information sur e-i.com et creditmutuel.fr
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